UBND TINH DONG THAP  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP Poc lap - Tw do - Hanh phic

Dong Thdp, ngay45 thang s nam 2020

CHINH SACH CHAT LUQNG

Véi phuong cham: “Plng quy dinh phép luét, chinh xéc, kip thoi, dam
bao su hai long cua td chire, ¢4 nhan”, Lanh dao va tap thé céng chirc, vién chirc
va nguoi lao dong cia Sé Tu phap cam két:

1. Duy tri va 4p dung Hé théng quan Iy chat lugng TCVN ISO 9001:2015
trong hoat dong cua S& Tu phap.

2. Pam bao cac dich vu hanh chinh cong dugc thuc hién ding tham
quyén, trinh tu, tha tuc, thoi gian theo quy dinh.

3. Quan tam dén viéc dao tao cong chure, vién chirc nham nang cao hiéu
biét vé& phap luat, kién thirc quan ly va chuyén mén nghiép vu.

4. Chinh sach chét lugng duoc truyén dat, thau hiéu trong co quan va

duge xem xét dé ludn thich hop.




