UBND TINH DONG THAP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP Doc lap - Tw do - Hanh phic

Déng Thdp, ngay 04 thang o1 ndm 2021

MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2021

Théng qua viéc ap dung, duy tri, cai tién thuong xuyén Hé théng quan 1y
chat luong, S& Tu phap dam bao thuc hién cac muc tiéu sau:

l. Van hanh cdc quy trinh ndi bd giai quyét thu hanh chinh theo tiéu
chuin TCVN ISO 9001:2015 d6i véi cac thii tuc hanh chinh thudc thdm quyén
giai quyét ctia S& Tu phédp & cac linh vuc: Cong chimg, Luét su, Tu van phap
luat, Giam dinh tu phép, Quan tai vién, Pau gia tai san, Ly lich tu phap, Ho tich,
Quéc tich, Chimg thuc, Nudi con nuéi, Phé bién, gido duc phép luét, Tro gitp
phép ly, Trong tai thuong mai, Hoa giai thuvong mai, Thira phat lai.

2. Ty 1é tra dang hen két qua giai quyét thi tuc hanh chinh thudc thdm
quyén giai quyét cua S& Tu phap la trén 95%.

3. Ty 1€ dich vu cdng truc tuyén muc dg 3 dat it nhét 25%/téng s6 hd so
phat sinh.

4. Hoan thanh trén 80% nhiém vu cai cach hanh chinh cua S& Tu phép.

5. Hoan thanh céc ti€u chi thi dua cua Khéi thi dua céc co quan N6i chinh
¢ mirc 900 diém tr¢ Ién; ti€u chi thi dua ctia Khu vuc thi dua khoi co quan Tu
phap céc tinh Mién Tay Nam B ¢ muc 190 diém tro 1én.

6. Trén 95% cong chuc, vién chic hoan thanh tét nhiém vy, trong do it
nhat 15% hoan thanh xuat sac nhiém vu.

7. Noi bo doan két, cic to chiic doan thé dat viing manh, khong xay ra
khiéu nai, t0 cdo lién quan dén thuc thi nhiém vu cua cong chirc, vién chirc
thugc S¢ Tu phap./.
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