UBND TINH PONG THAP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Déng Thdp, ngayts thang 3 niam 2020

MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2020

~ Théng qua viéc ap dung, duy tri, cai tién thuong xuyén Hé théng quan ly
chat lugng, S& Tu phap tinh Pong Thap dam bao thuc hién céc muc tiéu sau:

1. Van hanh cac quy trinh ndi bd giai quyét thi hanh chinh theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015 d6i v6i cac thi tuc hanh chinh thuge tham quyén
giai quyét ctia S& Tu phép & céc linh vuc: Cong chung, Ludt su, Tu van phép
luét, Gidm dinh tu phap, Quan tai vién, Pau gid tai san, Ly lich tu phap, HJ tich,
Quéc tich, Chimg thuc, Nudi con nudi, Phd bién, gido duc phap luat, Trg giup
phép ly, Trong tai thwong mai, Hoa giai thuong mai.

2. Ty 1€ tra ding hen két qua giai quyét thi tuc hanh chinh thugc thim
quyeén giai quyét cua S& Tu phap la trén 95%.

3. Hoan thanh trén 80% nhiém vu cai cach hanh chinh cua S¢ Tu phap.

4. Hoan thanh cac tiéu chi thi dua ctia Khéi thi dua cac co quan Ndi chinh
& muc 900 diém trd 1én; tiéu chi thi dua cua Khu vuc thi dua khoi co quan Tu
phép cac tinh Mién Tay Nam B ¢ mirc 190 diém tr¢ 1én.

5. Pam bao 100% cong chirc, vién chirc ¢6 trinh d6 chuyén mén phu hop
véi vi tri viée lam; phén déau trén 30% cong chic, vién chic duge bdi dudng
thuong xuyén vé k¥ nang, nghiép vy; 100% cdng chirc, vién chirc hoan thanh
nhiém vu, trong d6 it nhat 15% hoan thanh xuat sac nhiém vu.

6. Noi bd doan két, cac td chirc doan thé dat vitng manh, khong xay ra
khiéu nai, t0 cdo lién quan dén thyc thi nhiém vu cta cong chirc, vién chic
thudc S& Tu phap./.
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SO TU PHAP DPONG THAP
BAN ISO

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phic

BAO CAO THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQNG QUY I - 2020

wicdo | Thweéane | IO g i qus rong
wong duge & thoi gian t6i
muc tiéu
Van hanh cic quy trinh ndi bo giai quyét thi hanh
chinh theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 déi
v6i céc thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai
quyét ctia S& Tu phép & cdc linh vuc: Cong chimng, Tiép tuc duy tri, ra soét
01 | Luat su, Tu vén phép ludt, Giam dinh tu phap, 17 linh 17/17 linh khéng cép‘nhat: !36Asu1'1ig'céc quy
Quan tai vién, Ddu gia tai san, Ly lich tw phap, Ho |  ¥¥© b g s e
tich, Qudc tich, Chirng thuc, Nudi con nudi, Phé
bién, gido duc phéap luat, Tro gitip phap 1y, Trong
tai thuong mai, Hoa giai thuong mai.
Ty 1¢ tra dung hen két qua giai quyét thu tuc hanh
02 | chinh thudc tham quyén giai quyét cua S¢ Tu phdp| 95% Trén 95% khong Tiép tuc duy tri
1a trén 95%.
03 | Hoan thanh trén 80% céc chi tiéu cai cich hanh | Dh“ 'f‘e;‘h‘.l“%" s Déy manh huéng din sir
chinh ciia S& Tu phép ° g e dung DVC mirc do 3
trén 80%
Hoan thanh cdc tiéu chi thi dua cia Khéi thi dua | -90%
cac co quan Noi chinh & mirc 900 diérp tro lén; ;'ET”E;:'" Du kién quy 1
04 | tiéu chi thi dua coa Khu vyc thi dua khoi co quan | _ 95% hoan thanh khong Tiép tuc duy tri, cip nhat
Tu phdp céc tinh Mién Tay Nam B6 ¢ mirc 190 | oy chi | trén trén 95%

diém tr¢ 1én

KVTDb




05

Pam bao 100% cong chirc, vién chire ¢6 trinh d§
chuyén mon phit hop véi vi tri viée 1am; phin ddu
trén 30% cong chuc, vién chic duge boi dudng
thuong xuyén vé ky ning, nghiép vu; 100% cong
chire, vién chirc hoan thanh nhiém vu, trong do it
nhat 15% hoan thanh xuét sic nhiém vu

100%

100%

khong

Tiép tuc duy tri

06

Noi bo doan két, cac td chic doan thé dat vimg
manh, khong xdy ra khiéu nai, t6 céo lién quan dén
thuc thi nhiém vu cia céng chire, vién chirc thudc
S Tu phap

Vu viéc

Khong c6 vu
viéc xay ra

Khoéng

Tiép tuc duy tri

Negay 2 thing 3 nam 2020
KT. TRUONG BAN

G BAN




SO TU PHAP PONG THAP
BAN ISO

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phic

BAO CAO THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQNG QUY II - 2020

STT Muc titu Mﬁ:c do | Thue té dat Ngl&%‘;gg‘;‘: gy Huéng gi.ﬁi_quyé't_trong
lwdng dwoc s thoi gian toi
muc tieu

Van hanh cac quy trinh ndi bd giai quyét thii hanh

chinh theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 dbi

v6i céc thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai :

quyét ctia S& Tu phap & céc linh vuc: Cong ching, Tiép tuc duy tri, ra soat
01 |Luat su, Tu vAn phép luat, Giam dinh tu phép, | 17 linh 17/17 linh khong cap nht, b6 sung cac quy

vuc vuc trinh ndi bd giai quyét

Quan tai vién, Dau gia tai san, Ly lich tu phép, Ho TTHC

tich, Quéc tich, Chimg thuc, Nudi con nuéi, Pho

bién, gido duc phép luat, Tro giap phap ly, Trong

tai thwong mai, Hoa giai thuong mai

Ty 1€ tra dung hen ket qua glal quyet thu tuc hanh

02 | chinh thudc thim quyén giai quyét cia S& Tu phap |  95% Trén 95% khong Tiép tuc duy tri
la trén 95%

03 Hc:ém tl}énh» trén SQ% céac chi tiéu cai cach hanh 80% Trén 80% khong Piy manh hudng d-%nqsﬁ
chinh cia S& Tu phap dung DVC mic do 3
Hoan thanh céc tiéu chi thi dua cta Khdi thi dua | -90%
c4ac co quan Noi chinh ¢ mic 900 diél"ﬂ tré 1én; ;"i’t‘gh‘

04 | ti€u chi thi dua ctia Khu vuc thi dua khoi co quan | "o, Trén 95% khong Tiép tuc duy tri, cap nhat
Tu phap cac tinh Mién Tay Nam B§ & muc 190 | a4 chi

diém tro-1én

KVTD




Dam bao 100% cong churc, vién chirc ¢6 trinh do
chuyén mén phu hop véi vi tri viéc lam; phan dau
trén 30% cdng chuc, vién chic duge boi dudng

05 3 e o g 100% 100% khon Tiép tuc duy tri
thuong xuyén vé ky nang, nghiép vu; 100% cong ’ ’ e Saaas v
chire, vién chirc hoan thanh nhiém vy, trong dé it
nhat 15% hoan thanh xuat sac nhiém vu
No6i bo doan két, cac td chitc doan thé dat vimng
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06 manh, lfhor}% Xay r }(th}l nai, tf’ cac-)Allen c!uan d:an Vau vide Kl_l?ng cé vu Khong Tibp tye duy tr

thuc thi nhiém vu cta céng chirc, vién chirc thudc VIEC Xay ra

Sé Tu phap

Ngay %0 thdng 6 nam 2020
KT. TRUONG BAN
PHO TRUONG BAN
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